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Ospedali e Strutture
Sanitarie

Panasonic fornisce una vasta gamma di soluzioni
ideali per ospedali e Case di Cura, per migliorare il
customer service con soluzioni avanzate per le
a "\ comunicazioni aziendali e lasciando le imprese
libere di concentrarsi sul proprio business. Con le
informazioni sulla presenza degli utenti in tempo
reale e le avanzate soluzioni Mobile e possibile
migliorare le comunicazioni sia all'interno dello
staff che con i clienti.

Alla base di queste soluzioni ci sono le Panasonic
Unified Communication Solutions.




SOLUZIONI PER
OSPEDALIE

STRUTTURE SANITARIE

Panasonic: un fornitore di soluzioni
leader nel Mercato

Le soluzioni Unified Communications di Panasonic
sono dotate di una vasta gamma di applicazioni
specificatamente progettate per migliorare e
semplificare le comunicazioni tra lo staff e con i
clienti.

Panasonic fornisce soluzioni per:

» Gestire un numero telefonico unico su una vasta
gamma di telefoni fissi o wireless.

» Accesso immediato dello staff da casa propria con
il numero telefonico aziendale.

* Registrazione e gestione delle chiamate fuori
orario lavorativo.

* Soluzioni flessibili a basso costo per le esigenze
aziendali.

Con le soluzioni Panasonic “Doctor Surgery”, &
semplice gestire un gruppo di telefoni fissi o
wireless DECT dei membri di uno staff. | membri
del staff saranno sempre in contatto ovunque Ssi
trovino, in sala operatoria, da pazienti a domicilio o
guando sono in viaggio.

Migliorare le comunicazioni con i propri clienti & la
chiave del successo del proprio business, e
Panasonic Unified Communications €& progettato
proprio per questo motivo. Si possono avere dei
numeri interni dedicati (DDI) come, ad esempio,
caselle vocali o servizi di attesa automatica. Le
soluzioni Panasonic migliorano il vostro servizio

clienti
Non perdere mai una chiamata

La funzione integrata di attesa automatica

garantisce che i clienti non rimangano in attesa
durante i momenti in cui le linee sono occupate.
Fornisce un menu semplice da utilizzare che i
richiesto,

guida direttamente al dipartimento
facendo risparmiare tempo ai receptionist.




Risparmiare denaro riducendo i costi

Si vuole sostituire un impianto gia esistente?

| sistemi Panasonic lavorano con una vasta
gamma di dispositivi telefonici IP e digitali, e
supportano il passaggio da 4 generazioni
precedenti di telefoni, compresi i modelli standard
analogici.

Le soluzioni Panasonic sono molto efficienti anche
per quanto riguarda il consumo energetico, infatti,
alcuni modelli consumano oltre il 54% in meno
rispetto alle precedenti generazioni di prodotto.

Sempre Connessi

| telefoni portatili sono uno strumento essenziale in
una sala operatoria e permettono allo staff di non
perdere mai una chiamata. Le soluzioni Panasonic
fanno si che tutte le chiamate possano essere
gestite dalla propria scrivania o dal telefono
portatile utilizzando un unico numero, senza la
necessita di fornire numeri multipli.

Lavorare in movimento senza usare i telefoni
cellulari

Panasonic offre una vasta gamma di telefoni
wireless DECT che ricevono sia all'interno che nei
dintorni dell'ufficio. Questi telefoni permettono di
utilizzare un unico numero, per avere un accesso
immediato alle funzionalita PBX per tutto lo staff.

QUALITA

AFFIDABILITA
MOBILITA

Lavorare a casa

Il personale amministrativo o i medici hanno
bisogno di lavorare da casa?

Le soluzioni Panasonic permettono di usufruire
delle stesse funzionalita dei telefoni aziendali anche
per coloro che lavorano da casa, integrano il
telefono al PC attraverso una rete a banda larga.
Cio significa che, anche da casa, si possono avere
gli stessi servizi e gli stessi livelli di contatto che si
hanno stando azienda con clienti e colleghi .

SOLUZIONI per OSPEDALLI

* Soluzioni per la riduzione dei costi per le piccole e
medie strutture ospedaliere.

 Supporto di telefoni fissi, mobili e wireless.

» Connessione con una vasta gamma di soluzioni
per contattare i clienti.

* Soluzioni progettate per porre i propri clientiin
primo piano.
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